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T CERTIFICADO Ut

Certificamos que FERNANDO AUGUSTO PEREIRA DA
FONSECA, inscrito(a) no CPF: 018.293.159-51, participou do
curso "Workshop | Lidando com Clientes Dificels:
Atendimento em situacoes de conflito" com carga horaria de
7h, realizado nos dias 18/01/2022 a 20/01/2022.

Instrutor responsavel Alessandro Ramos Costa

Criciuma, 20 de Janeiro de 2022.

Emitido em 31/01/2022 as 17h56

Validacéo: https://eventos.superasistemas.com.br/certificado/emitir/DocU-6678



