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Presidente da ACIM




» Comunicacao para pequenos e grandes publicos;

« A oratéria aplicada na relacdo com o cliente e em reunides;

» Qualidades necessarias ao orador;

* Técnicas para falar em publico;

« Auto apresentacio e apresentac&o de outro orador;

* Preparacéo do discurso;

* Gestos e postura: comunica¢éo nao-verbal,

« Como eliminar o medo de falar em publico;

« Exercicios praticos.
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