
Certificado

Gelson Alfredo Dalberto 
Diretor Executivo

A Câmara de Indústria, Comércio e Serviços de Caxias do Sul confere a

VALDIR BOITO DA SILVA, CPF 000.372.550-29 o presente certificado de participação e

frequência no curso Formação de Líderes  no período de 02/10/2023, 18:30 a

10/10/2023, 22:30, totalizando 16h00 horas.

Caxias do Sul/RS, 10 de Outubro de 2023.

Emitido em 18/10/2023 às 09h55

Validação: https://eventos.superasistemas.com.br/certificado/emitir/mzXq-7388



•	Equipe de alto desempenho;

•	Visão sistêmica;

•	A percepção e sua interferência no relacionamento;

•	Evolução nos estilos de liderança;

•	Liderança situacional;

•	Níveis de maturidade dos liderados;

•	O novo papel do líder;

•	Como conquistar o respeito, lealdade e confiança da equipe;

•	Comunicando-se de maneira eficaz;

•	Integração e acompanhamento de funcionários;

•	Delegação de atividades;

•	Avaliação de desempenho e feedback;

•	O gestor e a motivação da equipe.

INSTRUTORA: SALETE BRISTOT


