chapeco

CERTIFICADO DE PARTICIPANTE

A Associacdo Comercial e Industrial de Chapec6 - ACIC, certifica que
VERONICA RAMALHO ALVES DE OLIVEIRA, CPF 108.280.306.50, participou do curso: A
CHAVE DA COMUNICACAO , com o(a) facilitador(a) Rachel Kleinubing nos dias 19/04/2021 a
27/04/2021 com carga horaria de 08hO0O.

Chapeco, SC, 27 de Abril de 2021

Emitido em 30/04/2021 as 17h25

Validacgdo: https://eventos.superasistemas.com.br/certificado/emitir/rQgR-2471
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Associacao Comercial e Industrial de Chapecé
CNPJ: 83.312.215/0001-75




CONTEUDO:

- Motivagao, decisdo e o Marketing

- A Pirdmide das motivacf8es humanas

- O modelo Barret Values Center dos 7 Niveis de Consciéncia das Organizacdes

- Os Perfis de Personalidade do Eneagrama

- Diferentes motiva¢des, diferentes habilidades, diferentes potenciais de Lideranca
- Caracteristicas da Comunicagdo em cada perfil

- Como dar Feedback para cada perfil
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