
 
 
 
 
 
 
 

 

CERTIFICADO DE PARTICIPANTE 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Associação Comercial e Industrial de Chapecó  
CNPJ: 83.312.215/0001-75

A Associação Comercial e Industrial de Chapecó - ACIC, certifica que

VERONICA RAMALHO ALVES DE OLIVEIRA, CPF 108.280.306.50,  participou do curso: A

CHAVE DA COMUNICAÇÃO ,  com o(a) facilitador(a) Rachel Kleinubing nos dias 19/04/2021 a

27/04/2021 com carga horária de 08h00. 

Chapecó, SC, 27 de Abril de 2021

Emitido em 30/04/2021 às 17h25

Validação: https://eventos.superasistemas.com.br/certificado/emitir/rQgR-2471



CONTEÚDO:

-  Motivação, decisão e o Marketing

- A Pirâmide das motivações humanas 

- O modelo Barret Values Center dos 7 Níveis de Consciência das Organizações 

- Os Perfis de Personalidade do Eneagrama

- Diferentes motivações, diferentes habilidades, diferentes potenciais de Liderança

- Características da Comunicação em cada perfil 

- Como dar Feedback para cada perfil

Emitido em 30/04/2021 às 17h25

Validação: https://eventos.superasistemas.com.br/certificado/emitir/rQgR-2471


